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A quel point votre patient est-il «activé»?

Activer les patients afin qu'ils affrontent leur maladie
et participent au traitement en tant que partenaires
actifs et capables, tel est I'objectif déclaré de concepts
modernes de prise en charge des patients atteints de
maladies chroniques. Mais comment déterminer si et a
quel point un patient est «activé»? Un questionnaire
validé fournit des éclaircissements.

Patient-Activation-Measure (PAM)-13 est un questionnaire des-
tiné a évaluer ce que I'on appelle la «patient activation», c'est-a-
dire la mesure dans laquelle un
patient participe activement a
I'organisation de son traite-
ment. Le questionnaire com-
prend 13 bréves questions aux-
quelles le patient peut ré-

PAM13-D — deutsche Version eines Instrumentes zur Erfassung der aktiven Patientenbeteiligung

tement. Un changement aux questions 12 ou 13 ou aucun chan-
gement signifie que le patient a définitivement intégré son réle
actif dans son quotidien et observera probablement le traite-
ment et les exigences associées, comme par ex. les modifications
de son mode de vie, méme dans les situations de stress.

Utilisation au cabinet et dans la recherche

La volonté de participer activement au processus thérapeutique
est essentielle pour le succés et la durabilité de la prise en
charge des patients atteints de maladies chroniques.
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La possibilité d’'évaluer le questionnaire PAM en un coup d'ceil
permet d'utiliser cet instrument dans la pratique quotidienne. |l
s'agit d'un instrument fiable et utile pour mieux adapter la prise
en charge aux patients atteints de maladies chroniques et éga-
lement contréler le succés des formations d'autogestion et
autres consultations similaires au fil du temps. Pour les évalua-
tions dans le cadre d'études scientifiques, un score est calculé au
moyen du modéle d'évaluation.

Désormais également en allemand

Malheureusement, I'usage du questionnaire PAM n’était jusqu’a
présent pas accessible aux collegues de |'espace germano-
phone exercant en cabinet médical et dans le domaine de la re-
cherche, car I'instrument n’était disponible gqu’en anglais, ce qui
le rendait inutilisable auprés des patients de tous niveaux d'édu-
cation dont la langue maternelle n’est pas |'anglais.

Gréace au projet transnational se déroulant en Suisse, Autriche et
Allemagne, il existe désormais une version allemande. Cing ca-
binets de médecine de famille de la région de Zurich ont rendu
possible la participation de la Suisse. Pour cela, I'équipe de
chaque cabinet a, pendant 2 jours d'étude, demandé a tous les
patients de plus de 18 ans venus en consultation (indépendam-
ment de leur motif) de remplir une version allemande du ques-
tionnaire PAM.

Validé avec succés

Les résultats de I'étude ont montré que le questionnaire PAM al-
lemand avait été parfaitement compris dans les trois pays.
Toutes les questions ont mesuré le méme facteur, dénommé
«patient activation». Cela signifie que le questionnaire est cohé-
rent et ne mesure pas d'autres facteurs qui ne sont pas pris en
compte dans |'évaluation et sont susceptibles de nuire a la per-
tinence du résultat.

Dans cette étude, les diagnostics et motifs de consultation des
patients n‘ont pas été pris en considération. Sur le plan scienti-
fique, il serait intéressant d'examiner si des différences mesu-
rables peuvent étre mises en évidence entre des maladies
chroniques spécifiques et entre les patients polymorbides chro-
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niques et les patients atteints de maladies aigués. Toutefois, cela
ne s'oppose pas a l'utilisation immédiate en cabinet médical au
quotidien.
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PrimaryResearch — la fenétre sur la recherche

Dans une série d'articles, nous présentons des travaux de
recherche publiés par I'Institut de médecine de famille de
["'université de Zurich (IHAMZ) depuis sa fondation. Les tra-
vaux originaux sont disponibles soit en libre accés, soit sur
demande aupres de 'auteur concerné. Les résultats four-
nissent un apercu intéressant des défis quotidiens et des
performances de la médecine de famille.

Un grand merci a tous les collegues ayant participé au pro-
jet et ayant permis ainsi de présenter les résultats suivants!
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